
แผนผังกระบวนการจัดการเร่ืองร้องเรียน/แจ้งเบาะแสด้านการทุจริตและ 
                            ประพฤติมิชอบกระบวนการจัดการเร่ืองร้องเรียน 

5. ทางไบรษณีย์ 

4. ร้องเรียนช่องทางเพชบุ๊ค 
เว็บเพจ อบตงดอนดู่ 

3.ร้องเรียนทางโทรศัพท์ 
043009711 

1.ร้องเรียนด้วยตนเอง 

ศูนย์รับเรื่อง 

ร้องเรียนการทุจริต 

ลงทะเบียน/ประสานหน่วยงานท่ี 

รับผิดชอบด าเนินการตรวจ 

ข้อเท็จจริง 

ไม่ยุติแจ้งเรื่องผู้ 

ร้องเรียน/ร้องทุกข์ 

ทราบ 

ยุติเรื่องแจ้งผู้ร้องเรียน/ร้อง

ทุกข์ทราบ 

 

สิ้นสุดการด าเนินการรายงา
ผลให้ผู้ร้องเรียนทราบ 

 

2. ร้องเรียนผ่านเว็บไซต์ 
www.kkdondoo.go.th 


